Tout le monde mérite de respire en toute sécurité
Resilience 2026 réunit la science, les politiques et les solutions.
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EN CAS DE PANNE DE ZOOM PENDANT LA CONFERENCE

Chers participants,

Merci de prendre part 8 RESILIENCE 2026. Votre participation revét une importance
capitale pour nous. Nous nous engageons a vous offrir une expérience virtuelle fluide et
captivante ; toutefois, comme pour tout événement en ligne, des perturbations techniques
occasionnelles peuvent survenir. Si vous rencontrez des interruptions pendant la
conférence, veuillez suivre les instructions ci-dessous :

% Restez calme et laissez le temps a ’'équipe technique de résoudre le probléme

o Notre équipe technique surveillera de prés la session et s'efforcera de résoudre
tout probleéme dans les meilleurs délais.

o Veuillez envoyer un courriel a resilience2026@aseq-ehag.ca pour toute question,
et notre équipe vous répondra dans les meilleurs délais.

% En cas de perturbation de Zoom

o Encasde panne généralisée de Zoom (ce qui peut souvent étre confirmé en ligne),
nous vous recommandons d'essayer de vous reconnecter a la session toutes les 10
a 15 minutes environ.

o Sile probléme est lié a notre systeme (comme une coupure de courant ou une
interruption de connexion), la session peut étre temporairement interrompue. Dans
ce cas, veuillez rester connecté au webinaire si possible, car nous rétablirons la
session dés que possible.

% Soyez prét a vous reconnecter
o Gardez votre lien d'acces Zoom a portée de main tout au long de 'événement.
o Assurez-vous que votre appareil est chargé et que votre connexion Internet est
stable dans la mesure du possible.
% Accés au contenu manqué
o Siune partie de la conférence est manquée en raison de problemes techniques, tous
les participants inscrits auront acces aux enregistrements des sessions et a tout
matériel pertinent apres l'événement.
Nous vous remercions de votre patience, de votre flexibilité et de votre compréhension.
C'est votre participation qui donne tout son sens a cette conférence, et nous vous
remercions de votre engagement continu alors que nous nous réunissons pour ce dialogue
important.

Cordialement, { y
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