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Créer des lieux de travail inclusifs : Accommoder les employé(e)s atteints de la
sensibilité chimique multiple (SCM)

Pour beaucoup, le lieu de travail est un endroit ou l'on gagne sa vie, mais pour les
personnes atteintes de la SCM, il peut étre une source de graves problemes de santé.
La sensibilité chimique multiple est une affection qui entraine une sensibilité accrue
aux produits chimiques courants et aux substances synthétiques que l'on trouve dans
les parfums, les produits d'entretien, les fournitures de bureau et les matériaux de
construction. Ces expositions peuvent entrainer des symptomes débilitants tels que

des maux de téte, des difficultés respiratoires, de la fatigue et des troubles cognitifs.

Avec plus d'un million de Canadiens ayant un dignostic de la SCM, dont la plupart sont
des femmes agées de plus de 55 ans, la question n'est pas simple. Les impacts
sanitaires et économiques sont profonds : de nombreuses personnes atteintes de la
SCM se heurtent a des obstacles a l'emploi, gagnant souvent des revenus inférieurs ou

étant carrément exclues du marché du travail.
la sécurité au travail est un droit

La Loi canadienne sur les droits de la personne protege les droits des personnes
atteintes de SCM. Cela signifie que les lieux de travail sont tenus de fournir des
accommodements appropriés. Mais au-dela de la conformité, le soutien aux employés
atteints de SCM est également une question d'équité, d'inclusion et de bien-étre.

Lorsque les lieux de travail sont concus en tenant compte des produits sans fragrances,
et aux plus faibles émissions et d'un air sain, tout le monde en bénéficie.

Mesures pratiques pour un environnement inclusif
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Voici quelques facons dont les organisations peuvent créer un environnement de
travail plus sain et plus accommodant pour tout le monde incluant les employés
atteints de la SCM :

e Pratiques sans parfums : Adopter une politique sans parfums qui décourage
['utilisation de parfums, d'assainisseurs d'air et de produits personnels parfumés
au bureau.

e |Initiatives en matiere d'air pur : Améliorer l'air intérieur en utilisant des filtres
HEPA, en assurant une bonne ventilation et en évitant d'utiliser des
désodorisants ou des nettoyants chimiques conventionels.

e Fournitures et matériaux plus s(rs : Choisissez des meubles de bureau, des
peintures et des fournitures certifiés les plus faibles émissions ou zéro émissions
et exempts de composés organiques volatils (COV) nocifs.

e Options de travail flexibles : Autorisez le travail a distance, les horaires hybrides
ou les horaires décalés lorsque cela est possible, afin de réduire l'exposition aux
facteurs déclenchants et de permettre aux employés de gérer plus facilement
leurs symptdmes.

e Protocoles de nettoyage non toxiques : Etablissez un partenariat avec le
personnel de nettoyage pour passer a des produits non parfumés et
respectueux de l'environnement, et tenez les employés informés des horaires de
nettoyage.

e Education et sensibilisation : Fournir une formation et des communications
internes qui aident le personnel a comprendre la SCM et l'importance d'une

culture de travail slre et inclusive.
La vue d'ensemble

Les accommodements du lieu de travail pour la SCM ne soutiennent pas seulement
l'individu - ils aident a favoriser une culture de soins, de flexibilité et de bien-é&tre qui
résonne dans l'ensemble de l'organisation. Lorsque les employés se sentent en

sécurité et considérés, ils sont plus susceptibles de s'épanouir.
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Les employeurs comme les colleégues ont un role a jouer dans la réduction des
obstacles et la promotion de la compréhension. Ensemble, nous pouvons faire en sorte
gue personne ne soit exclu simplement en raison des effets négatifs et nocifs a

l'environnement méme qui est censé soutenir leur productivité et la croissance.

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter notre Guide d’'accommodements du
lieu de travail pour la Sensibilité Chimigue Multiple (SCM).
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